
 

Persbericht 

Campagne ‘Samen aan het stuur’ roept op tot 
onderschrijven van ‘Patient Empowerment-Charter’ 

1 oktober 2024 

De vzw Patient Empowerment lanceert op 1 oktober de campagne ‘Samen aan het 
stuur’. De campagne richt zich tot iedereen die zorg geeft of nodig heeft, vandaag en in 
de toekomst. “Met deze actie willen we meer samenwerking in de zorg stimuleren 
zodat we samen een zorgsysteem kunnen maken waarin eenieder telt”, aldus Edgard 
Eeckman, voorzitter van de vzw.  

 

Een belangrijk aspect van de campagne ‘Samen aan het stuur’ is de oproep van de vzw Patient 
Empowerment aan iedereen om het gloednieuwe ‘Patient 
Empowerment- Charter’ te ondertekenen. Het Charter vertrekt van de 
Wet op de Patiëntenrechten, die in februari van dit jaar werd vernieuwd.  

“De patiëntenrechten staan ingeschreven in een wet en vormen een 
cruciaal onderdeel van goede zorg. Maar het is niet omdat iets in een wet 
staat, dat iedereen het kent of automatisch toepast”, vertelt Edgard 
Eeckman, medeoprichter en voorzitter van de vzw.  

“Onze ambitie? Een sfeer stimuleren van samenwerking en wederzijds 
respect om tot zorg te komen waarbij iedereen gehoord wordt en iedereen meetelt. Elke zorgvrager 
en zorgverstrekker met haar of zijn unieke stem.” 

Actieve rol 

De nood aan actie is vandaag hoger dan ooit, vindt Eeckman. “Anno 2024 ben je als zorgvrager 
geen passieve ontvanger van zorg. Velen willen een actieve rol spelen bij het uitstippelen van hun 
zorgtraject. Maar zoiets lukt enkel als je samenwerkt en actief naar elkaar luistert.”  

“Patient empowerment draait rond het vinden van het juiste evenwicht in die samenwerking”, gaat 
Eeckman verder. “Zorgvragers en zorgverstrekkers hebben elkaar nodig om het juiste zorgpad uit te 
stippelen, de beste gezondheidsuitkomsten na te streven en de levensdoelen van de zorgvragers te  

https://www.health.belgium.be/nl/gezondheid/zorg-voor-jezelf/patiententhemas/patientenrechten


 

realiseren. En ook zorgorganisaties spelen een rol: zij waken mee over de menselijkheid van de zorg 
binnen hun organisatie. Daarenboven horen zij aan hun zorgverstrekkers een stem te geven.” 

Charter met drie pijlers  

Het Charter steunt op drie grote pijlers: Hulp met respect voor eigenheid en levensdoelen’, ‘Samen 
verantwoordelijk’ en ‘Informatie op maat’. De campagne loopt van 1 oktober tot midden december 
en krijgt de steun van verschillende patiëntenverenigingen en -organisaties in België.  

“Iedereen kan het Charter ondertekenen”, aldus Eeckman. “Uiteraard zorgvragers, 
zorgverstrekkers en zorgorganisaties maar bij uitbreiding iedereen die gelooft in een zorgsysteem 
waarin elke stem telt.” 

Waarom patient empowerment? 

“Patient empowerment staat voor het proces waarbij een zorgvragers zelfcontrole of een gevoel 
van zelfcontrole hebben over hun zorg en gezondheid. Het betekent dat zorgvragers actief 
betrokken zijn bij hun zorg en behandeling, informatie vergaren, meedenken met zorgverleners, 
mee keuzes kunnen maken en dat hun zelfredzaamheid wordt behouden en gesterkt”, legt Edgard 
Eeckman uit.  

“Zorgbehoevend worden heeft voor veel mensen een destabiliserend effect, vooral door de 
afhankelijkheid die je ervaart als je zorg nodig hebt. Via patient empowerment herwin je als 
zorgvrager het gevoel van zelfcontrole en kan je je autonomie herwinnen en zelfs versterken.” 

Inspraak in beleid 

Eeckman wijst erop dat we patient empowerment niet enkel moeten nastreven in de relatie tussen 
individuele zorgvragers en zorgverstrekkers, maar ook tussen zorgvragers en het beleid. 
“Zorgvragers zouden nog veel meer dan nu mede-eigenaar moeten zijn van het zorgsysteem en het 
mee moeten kunnen vormgeven. Zo komen we tot een systeem dat nog veel beter rekening houdt 
met de essentie: hoe bieden we de best mogelijke zorg aan de zorgvrager op een manier waar ook 
de zorgverstrekker zich goed bij voelt?”  

Edgard Eeckman doctoreerde over het onderwerp in de media- en communicatie-studies, 
publiceerde er boeken over en is gastprofessor aan onder meer de VUB, de UAntwerpen en de 
Erasmushogeschool Brussel. 

 
Meer info? 

Voor meer info, interviews of persvragen kunt u contact opnemen met Edgard Eeckman via: 
• 0475 96 00 67 
• info@patientempowerment.be 

 
 

Al het materiaal van de campagne kan je HIER. 
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